
编者按
“
我来生不当总统就当广告人

” ，

美国总统罗斯福如此说
。
在现代商战中

，

广告已经成为

不可或缺的组成部分
、

一个广告使一个产品一夜走红的神话并不鲜见
， “
卵巢保养

”
就是这

样的神话

报纸 ] 小册
，

一
“ 占 ’，

，]]、 定江山
工案痴灭演慈如

以一张报纸和一本小册子为主的广告活动
，

带动了连续 ]]个

月
、

月均]
]

]]倍于以前的销售额
，

带动全年客装产品销量上升 ]]]
。

随后全行业跟进
，
巨大的影响波及日化线

。

]年多过去了
， “

卵巢保养
”

依然是美容院必列的项目
。
以全国

专业美容市场每年近]]]亿元的营业额计
，

在十多个功能性项目中
，

卵巢保养所占的份额不下 ]]亿元
。

这说明
，
广告可以不卖而卖

，

着眼于顾客利益点
，
优于产品功

能卖点] 需求和欲望的引发
，
必然导致销售

。

一
、

创美时的卵巢保养
创美时卵巢保养全称

]‘

卵巢保养香熏脐贴疗法
” ，
以香熏精油为

主要成分
，

本质上是一种脐贴疗法
。 ]]]]年广州美博会上

，
杨周两

位老板发现了一个叫
“

仙缔
”

的卵巢保养产品
， ]]]]年初创美时即

推出了自己的卵巢保养香熏脐贴疗法
。

此后近 ]年
，

顾客的热情不

高
，
反响平平

。

]
、

原来的利益点 ]概念 ]
]

着眼于
“

性
”

福
。

]
、

产品构成 比较简单
，

本质就是脐贴
。

]
、

护理程序
]

按摩
、

揉擦
、

点压穴位
、

两次贴敷等常规手法
。

]
、

促销政策
]

以旧送新
。

二
、

回顾与评价 ] 问题与机会 ]略 略
三

、

拍板全国 “
卵巢保养

”
月

]]]]年底
，
公司决定借次年

“

三八节
”

的机会
，
再次促销客装

产品和卵巢保养产品
。
在专业美容院

，
凡促销

，
代理商

、

美容院和

终端必定一起促销
，

才是必胜之道
。
创美时这次的促销政策很单纯

，

期望值并不高
。

我凭直觉就知道这个策略不对头
。
我阐述的观点是 一

、

消费

者对公司实力根本不买账
，
她们只会关心自己的利益

。
二

、

我们的

促销力度并不大
。
三

、

卵巢保养是一种内在调理的产品
，

是女性护

理项目
，
不如面部护理的需求广泛

，
效果不可能象脸部项目那样可

见和明显
。 四

、

目前顾客的需求还没有被激发
。
五

、

公司原来对卵

集保养产品的功效定位中心点在
“

性福
”

上
，
过于狭窄

。

我提议叫
“

中国卵巢保养月
” 。
后来

，
为了规避异议

， “

中国卵

巢保养月
”

改为
’‘

全国卵巢保养月
” 。

四
、

广告策略和表现
]

、

利益点的提炼扩展了产品功能定位

许多产品广告经常犯的错误—将产品功效等同于顾客利益
。

为此 我可以做一个关键的动作
，
将原来的顾客利益点由承诺

“

呵

护
‘
性

’
福花园

” ，
转变为

“

演绎女性一生转奇
” ，
而

“

呵护
‘
性

’
福

花园
” ，

则变为这个利益点的支撑点
。

]
、

报纸表现策略 ] 关键是基调和布局

要建造这个
“

演绎女性一生传奇
”

的
“

意识的王国
” ，

就要客观

地了解顾客心理的认知状况
，
立足于顾客心灵现状

。
我们推出了《创

美时告全国女性书书
， 《卵巢和幸福女人的故事 》， 《中国性真相 ]

谁

在剥削她的
“

性
”

福， 》、

]卵巢保养幸福女人专刊]等系列文章]]略 ]

]
、

小册子 ] 调动好奇心

小册子的重点和关键在于调动顾客的好奇心
。
它的标题是一

一
“

卵巢好不好， 一测就知道
” 。
在标题旁还标注一行小字

]‘

假如

没有后面症状
，
无需往下看

” 。
很明显

，
这里利用了女性的参与性

与好奇感
。

这里设计的]]个问题里包括了
]

女性第二性征
、

肤色肤质
、

声

音
、

月经烦恼
、

乳房下垂
、

中年肥胖
、

内分泌不调
、

妇疾烦扰
、

性

生活等 ]]个方面
。
这些问题中

，
基本每个女性都会遇到一两个

。
我

们给读者的忠告是
]

出现以上任何一个症状
，

说明您的卵巢已处于

健康与不健康之间的亚健康状态
。

小册子下面是几个内容
] ]

、

卵巢功能自我评估 ] ]
、

认识卵巢

之
“

卵巢
]

演绎女性一生传奇
” ，
卵巢

]
可爱的

“

鸽子蛋
” ] ]

、

呵护
’

]生福
”

花园—法国]丁创美时皮肤研究院研创之卵巢保养芳香脐

贴疗法 ] ]
、

寻回
“

性福
”

—香熏脐贴疗法功效
。
封底则是

] ]]]]

创美时
’‘

全国卵巢保养月
”

活动内容
。
其中心依然是

“

呵护性福花

园
，

演绎女性一生传奇
” 。
只不过在手法上

，
是步步为营

，
步步推进

。

]
、

其他 ] 平面广告和海报 报略 略

五
、

总结
卵巢保养香熏脐贴疗法的成功中

，
广告起了至关重要的作用

。

整张报纸的关键是基调和立论
，
因为基调和立论而设计了文章的布

局
。
每一篇文章

，

是一个具体的顾客利益的丰满化和生动化
]

调动

脂肪
、

更
“

女人
” 、

延缓更年期
、

改善容貌等等
。
浪漫爱情故事的载

体也很重要
，
既与香熏相配

。

也与女性的心理特点有关
。

最后一个要强调的是创作的策略
]

在有为与无为之间
。
立足于

顾客本身
，
隐藏了企业和产品本身

，
看起来是无为的

。
十分之八的

篇幅都是说女人的故事
，
女性的需要

，
产品角色被淡化

。
但是

，
每

一篇文章
，
最后都指向需求的激发

，
皆是有所为而来的

。

作者简介] 黄惠如
，

广告人
，
尤植广告策略

。

策略性思维和创造性思

维突出
，

理性与感性兼具
。
发现

“
广告

，

就是给消费者一个购买的理由
。
出

色的广告
，

是介于有为和无为之间的
” 。 ]]]]年进入专业美容行业

，

先后服

务于推兰国际
、

创美时公司
]

]]]]年任职于电通广告
，

目前为 自由人

汰瓤净 ]]]


